Aniriebstechnik \ Antriebsautomatisierung \ Systemintegration \ Services 00RO T 0K 10000 0

Kurzanleitung

DriveConfigurator
Der Produktkonfigurator von SEW-EURODRIVE

Ausgabe 11/2014 20089333/DE




- SEW-EURODRIVE—Driving the world




20089333/DE — 11/2014

Inhaltsverzeichnis

Inhaltsverzeichnis
1 Einflihrung in den DriveConfigurator ... 4
1.1 Was ist der DriveConfigurator? ...........oooiiiiiiiiiiiie e 4
1.2 Welchen Nutzen hat der DriveConfigurator? ..........coccoceeoiiiiieee e 4
1.3 Wie wird der DriveConfigurator bedient? ...........ccccooiiiiiiiiiiie e 5
2 In 5 Schritten zur Anfrage oder Bestellung...........ccccvvmiiiniiinin e 6
3 Schritt 1: Produktkonfiguration starten ...........ccccciiiin 7
4 Schritt 2: Produkt Konfigurieren ..........cccoiiiiniiii s, 8
4.1 Start der ProduktauswWahl ............cc.ooiiiiiiiiii e 8
4.2 ProdUKISUCNE ... 9
4.3 AUSTUNIUNG FESHEGEN ... 10
4.4 OPLIoNEN FESIEEN ... 11
4.5 Zusammenfassung der Konfiguration ... 12
5 Schritt 3: Produkt in den Warenkorb [€gen...........cooiiiiminnnirireeee e 13
6 Schritt 4: Arbeiten im Warenkorb ..........oo i 14
6.1 Menge festlegen und Dokumente hinzufligen ...........cccccooeiiiiiiiiiiiiii e, 14
6.2 Dem Warenkorb weitere Produkte hinZuflgen ..........ccccceeiiiiiiiiiiiiiiiecceee e 15
6.3 Warenkorb als Vorlage SPEIChEIN .......coo i 16
6.4 Warenkorb WeIterlEItEN .........e e 17
7 Schritt 5: Produkt anfragen oder bestellen......... . mne e 18
71 Produkte DESTEIEN .......eeeiiiiieee e 18
7.2 Produkte anfragen ... 18
8 Weitere FUNKEIONEN ......cooceeiiiieiec s s s s 19
8.1 Benutzeroptionen einstellen ............oeiiiiiii 19
8.2 Ersatzprodukte oder Ersatzteile auswahlen ... 20
8.3 Umstellungshilfe auf Motoren einer hoheren Energieeffizienzklasse ...........cccccccooe. 21
8.4 Technische Daten zu einem Produkt ... 21

Kurzanleitung — DriveConfigurator 3



Einfiihrung in den DriveConfigurator
Was ist der DriveConfigurator?

1 Einfuhrung in den DriveConfigurator

11 Was ist der DriveConfigurator?
Der DriveConfigurator ist der ideale Online-Produktkonfigurator zur sicheren und
schnellen Auswahl von Antriebskomponenten.

Sie finden den Zugang zum DriveConfigurator auf der Homepage von
SEW-EURODRIVE unter dem Menupunkt "Online Support".

Mit wenigen Klicks wahlen Sie |hr Produkt und legen dieses im Warenkorb ab. Bestel-
len Sie lhre ausgewahlten Produkte direkt oder speichern Sie den Warenkorb als Vor-
lage zum Teilen mit anderen berechtigten Personen oder flir eine spatere Verwen-
dung.

1.2 Welchen Nutzen hat der DriveConfigurator?

Der DriveConfigurator bietet Inhnen folgende Vorteile:
» Einfache und geflihrte Online-Konfiguration von Produkten

* Individuelle Anpassung durch Benutzeroptionen fir Suchtoleranzen und regions-
spezifische Mallsysteme

» 3D-Vorschaubild Ihres konfigurierten Produkts
» Effizientes Arbeiten durch das Abspeichern von Warenkdrben
» Direkter Abruf von CAD-Daten und Dokumentationen Uber den Warenkorb

4 Kurzanleitung — DriveConfigurator
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Einflihrung in den DriveConfigurator 1

Wie wird der DriveConfigurator bedient?

Wie wird der DriveConfigurator bedient? n

Die folgende Darstellung zeigt Ihnen den prinzipiellen Bedienablauf, wie Sie Ihr ge-
wulnschtes Produkt in 5 Schritten konfigurieren und bestellen bzw. ein Angebot von
SEW anfordern.

1. Schritt
DriveCofigurator starten

-l
|

Y

2. Schritt
Produkt konfigurieren

| Produkt suchen |

|
[Ausfiihrung / Option festlegen |
T

Y

3. Schritt
Produkt in den Warenkorb legen

Vorlage verwenden

Y

4. Schritt
Arbeiten im Warenkorb

Weitere Produkte hinzufiigen? >

,,,,,,,,,,,, Vorlagen anlegen

5. Schritt
Produkt anfragen/bestellen

Angebot oder Auftrags-
bestatigung
von SEW-Vertrieb

Eingangsbestatigung |
Uber E-Mail

18014404411777291
Eine ausflhrliche Beschreibung der einzelnen Schritte finden Sie im Anschluss.

Kurzanleitung — DriveConfigurator



2 In 5 Schritten zur Anfrage oder Bestellung

2 In 5 Schritten zur Anfrage oder Bestellung
HINWEIS
i Zur reinen Konfiguration eines Produkts ist es nicht notwendig, sich auf der Homepa-

ge von SEW-EURODRIVE anzumelden. Zum Bestellen, Anfragen oder Speichern
des Warenkorbs mussen Sie angemeldet sein.

Falls Sie noch nicht registriert sind, ist dies auch am Ende der Konfiguration méglich.

Schnellzugriffleiste

Die Schnellzugriffleiste sitzt am rechten Bildschirmrand. Sie ermdglicht die rasche
Ausfuhrung von wichtigen Aktionen.

— Kontakt zu SEW-EURODRIVE

Fahren Sie mit der Maus Uber das Telefonsymbol. Es 6ffnet sich ein Fenster mit ver-
schiedenen Mdglichkeiten zur Kontaktaufnahme. Suchen Sie die néachste
SEW-EURODRIVE-Niederlassung uber die Eingabe einer Postleitzahl oder flllen Sie
das Kontaktformular aus.

— Daten und Dokumente

Uber das mittlere Symbol erhalten Sie Zugriff auf alle zur Verfligung stehenden Daten
und Dokumente von SEW-EURODRIVE.

— Warenkorb

Wahlen Sie Uber den Warenkorb-Button, ob Sie den Warenkorb 6ffnen oder ihm ein
Produkt hinzufigen mdchten.

6 Kurzanleitung — DriveConfigurator
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Schritt 1: Produktkonfiguration starten 3

Schritt 1: Produktkonfiguration starten

Sie finden den Produktkonfigurator im "Online Support" im Bereich "Prozesse" unter
"Engineering & Auswahl":

(1]

begrifl oder Produktnummer e

MDE Deutsch »  Login w

EUROCDRIVE

Oriving the world Produkte Losungen Dienstleistungen Branchen Online Support Untermehmen & Karriere

Herzlich Willkommen im Online Support!

Unser Online Support stelit Innen eine Vielzahl an nitzlichen Funktionen zur Verfiigung, gibt wertvolle informationen, Tipps und praktische Hitfestellung. Bitte |

beachten Sie: Einige dieser Tools sind erst nach Anmeldung bzw. mit speziellen Berechtigungen verfugbar, zu erkennen an dieser Markierung ﬁ Dazu ist es
erforderlich, dass Sie sich einmalig registrieren. Falls Sie bereits iber ein Benutzerkonto verfiigen, kénnen Sie sich hier anmelden

Prozesse

A’ ’
)2 - el X
Engineering & Anfrage & Lieferung & Inbetriebnahme &
Auswabhl Bestellung Materialfluss Instandhaltung
:: P nfigurator I » Anfrage oder Bestellung G Auftragsstatus » Ersatzteil auswahlen
i Variantenmanagement st £ CDM @ Datenbank
> Ersatzprodukt auswahlen B Voegngrtoessicat

& vorlagen
> Energiespartools
> Auswahihilfe & Ageocks

Sicherheitstechnik 6 Bestellungen
& servicevorgange
13129473931
Link zum Online Support [2] Link zum DriveConfigurator

1. Klicken Sie zum Starten auf die Schaltflache "Produktkonfigurator" [2].
= Es o6ffnet sich der DriveConfigurator.

Kurzanleitung — DriveConfigurator 7




Schritt 2: Produkt konfigurieren
Start der Produktauswahl

4
41

Schritt 2: Produkt konfigurieren

Start der Produktauswahl

Zu Beginn der Konfiguration befinden Sie sich in folgendem Fenster:

DriveConfigurator

A Benutzeroptionen &

Getriebemotoren

> Drehstrom-Getriebemotoren

Umrichtertechnik

Motoren

» Drehstrommotoren

> Synchrone Servomatoren

> Asynchrone Servomotoren

Servo-Antriebstechnik

Getriebe Explosionsgeschutzte Antriebe

2 Stinrad-, Flach-, Kegelrad-, > Drehstrom-Getriebemotoren
Schnecken-, Spiropiangetriebe

» Servo-Kegelrad-, Planetengetriebe

als

> Drehstrommotoren

le Antriebe [ Mech

(21—

2 MOVITRACE MCO7B 2> Synchrone Getrisbemotoren 2 MOVMOT®
> MOVIDRVE® B > Asynchrone Getrisbemotoren > MOVIGEARS
> MOVITRAC®LTP-8 > Elektronimotor DRC..
> MOVITRACELTE-B
? MOVHR-UE
Weitere Funktionen
Liegt Ihnen die Typenbezeichnung vor? 3 m
Starten Sie die Produltkonfiguraton mit dem Einsatzland und der Typenbezeichnung
—
Eurnpa / wedere Lander (EC 50 Hz [~ > H

[1]  Produktgruppen im DriveConfigurator

[2] Suche Uber eineTypenbezeichnung

[3] Suche nach technischen Daten zu einem
Produkt; siehe Kapitel "Technische Daten zu
einem Produkt" (- & 21).

8 Kurzanleitung — DriveConfigurator

b4 |TuchﬂscheDa|en zu einem Produkt I

(3] [41 [5]
13132657803

Link zur Umstellungshilfe auf Motoren einer
héheren Energieeffizienzklasse; siehe Kapitel
"Umstellungshilfe auf Motoren einer héheren
Energieeffizienzklasse" (- B 21).

Link zur Auswahl von Ersatzprodukten und
Ersatzteilen; siehe Kapitel "Ersatzprodukte
oder Ersatzteile bestellen oder anfra-

gen" (- B 20).

Im DriveConfigurator starten Sie die Konfiguration entweder Uber das Auswahlen ei-
ner SEW-Produktgruppe oder, falls Sie bereits eine Typenbezeichnung zur Hand ha-
ben, Uber die Suchfunktion anhand der Typenbezeichnung im Bereich "Weitere Funk-
tionen" [3]. Beide Mdglichkeiten sind in den folgenden Kapiteln beschrieben.

20089333/DE — 11/2014
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Schritt 2: Produkt konfigurieren

Produktsuche

411 Start der Produktkonfiguration iiber die Auswahl einer Produktgruppe
1. Klicken Sie im DriveConfigurator auf die gewlnschte Produktgruppe [1].
= Es 6ffnet sich das Suchfenster fiir Produkte.

41.2 Start der Produktkonfiguration liber die Typenbezeichnung

1. Geben Sie im Bereich "Weitere Funktionen" [2] die |hnen vorliegende Typenbe-
zeichnung ein.

2. Klicken Sie auf [Suchen].

= Es 06ffnet sich das Suchfenster fir Produkte. In den Suchergebnissen werden alle
Produkte mit dieser Typenbezeichnung aufgelistet.

4.2 Produktsuche

HINWEIS

» Die Anzahl der Konfigurationsschritte und die auszuwahlenden Produktmerkmale
sind abhangig vom gewahlten Produkt. Als Beispiel wird im Folgenden ein Dreh-
strom-Getriebemotor konfiguriert.

e

(3

DriveConfigurator & Benutzeroptionen (3]
[2] _I Produktauswahl - Suchen > 2 Ausfihrungen 2 Optionen > 4 Zusammenfassung
Suchen
Getriebeausflhrung R = Stimradgetriebe B
Wotortyp: DR - Drehstrommotor E
Einsatziang: Europa / wetere Lander (EC S0 Hz) [=] [4]
Motorleistung P (kW] / Drehmoment Ma Nrl: 1.5 s
[1] Abtriebsdrehzahl na [1/min} T
Betriebsfaktor . 1.1
nternationale Wirkungsgradidasse (IEF [IE2 - High Efficiency =H
Polzaht 4-poiig E| Einschaldauer: [ §1-100%
Aseptikmotor i I Frequenzumsicnter Betriet
besonders niedrige Drehzahl: r H
Suchergebnisse
Bezeichnung Effizienzklasse P [k na [4imin] Ma [Nm] i 1 nMot [1imin] E-Dauer
F37DRES0LS E2 15 7 193 19,31 1,05 1430 S1-100%
47 4 E2 1.5 74 193 1927 155 1430 $1-100%
R47DREGOLY €2 15 86 220 21,81 135 1430 $1-100%
[5] R4TDRES0L4 E2 15 80 179 17,68 16 1430 $1-100%
R37DREDOL E2 1.5 a2 155 156 13 1430 S1-100%
R4TDRESOLY E2 15 8 162 1622 1 1430 S1-100%
R27DRES0L 4 E2 [1e [108 [132 [12.28 1 [1420 |s1-100%
R37DRES0L4 E2 |15 108 133 1325 145 1430 51-100%
RS7DRES0LE E2 1.5 &5 220 2193 2 1430 5$1-100%
AnzahiZeden | 10 [=] 12345 3
13136751499
[11  Suchkriterien [4] Vorschau der gewahlten Ausfihrung
[21 Navigationsleiste [5] Suchergebnisse
[3] Typenbezeichnung [6] Link zu den Benutzeroptionen; siehe auch

Kapitel "Benutzeroptionen” (- & 19)

Kurzanleitung — DriveConfigurator
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Schritt 2: Produkt konfigurieren

Ausfluihrung festlegen

1. Legen Sie in den Suchkriterien [1] die Merkmale des gesuchten Produkts fest.
= Die Ergebnisliste zeigt nur Produkte mit den gewahlten Suchkriterien.

2. Klicken Sie in den Suchergebnissen auf das gewulnschte Produkt, das Ihrem Ein-
satzzweck entspricht.

= Es o6ffnet sich das Fenster zum Festlegen der Produktausfiihrung.

HINWEIS

Uber den Button "Benutzeroptionen" [6] haben Sie die Méglichkeit, die Produktsuche
zu beeinflussen, indem Sie im Fenster "DriveConfigurator-Parameter" den Merkma-
len Suchtoleranzen/Toleranzbereiche zuweisen.

Um die Benutzeroptionen nutzen zu kénnen, missen Sie am System angemeldet
sein — siehe auch Kapitel "Benutzeroptionen einstellen” (- & 19).

e

4.3 Ausflihrung festlegen

Im folgenden Fenster bestimmen Sie die Ausfuhrung eines Getriebemotors:

DriveConfigurator R37DRE90L4 Benutzeroptionen &

EINEZEE o~ > Ouwme > ome D e

Designoptionen

Bauform M1 Posttion Stecker/Klemmiasten:

Schwenkwinket Kein Schwenkwinkel 270"
[1] Einbauausfihrung: R.. Fultausfihrung

Abtriebswele: 25x50 mm

Position SteckerKlemmkasten: 270"

] EEETE]

Kabeienfunrung/Steckeriage: X

(2] |

[3] R

13150462603

[11  Auswahlfelder fur Ausfihrungsmerkmale [3] Button zur Aktualisierung der Vorschau auf

[2] Grafische Auswahlunterstitzung die aktuelle Konfiguration

1. Legen Sie Uber die Auswahllisten [1] die Ausflihrungsmerkmale fest.

= In Abhangigkeit vom ausgewahlten Ausflihrungsmerkmal erscheint neben den
Auswahllisten eine grafische Auswahlunterstiitzung [2].

2. Durch Klicken des Buttons "Aktualisieren" [3] erhalten Sie eine Produktvorschau
auf Ihre aktuelle Konfiguration.

3. Wenn alle Ausfiihrungsmerkmale festgelegt sind, wechseln Sie Gber den Button
[Weiter] in der Navigationsleiste zur Auswahl von Optionen.

1 O Kurzanleitung — DriveConfigurator
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Schritt 2: Produkt konfigurieren
Optionen festlegen

4.4 Optionen festlegen

Zur Auswahl von Optionen 6ffnet sich folgendes Fenster:

DriveConfigurator R37DREYOL4BE1/IS/THIKY

m o Suchen > o Ausfunrungen > e Optionen > 4  Zusammenfassung

Optionen Gewahie Optionen

» Grung-Deckansirich

BE1- SEW - Scheibenbremse:

¥ Korrosions- und Oberflichenschuiz

BG - Einfacher Gleichrichier
Korrosionsschutz:

= Micht gewahit
Korrosionsschutz

Farbe: 3002 Karminrod (52130020}

I5- Integrierte Steckverbindung
'® Korrosionsschutz - Bremsmotor o fonh chutz - By i
TOSIONSS: - Bremsmotor

Operfiachenschutz: Anstelle mit Standard-Oberflichenschutz sind die Motoren und Ge- 2= Temparatchriansing mi LY.
® Oberflichenschutz 051 (bei geringer Umweltbelastung) triebe cptional mit dem Oberflichenschutz 051, 052, 083 oder 054 Oberflachenschutz 0S1 (bl gernger Umwetbelastung)
™ Oberflachenschutz 052 (el mittlerer Umwetbelastung) erhakiich, Der Oberflachenschutz ist an Korrosivitatskategorien nach
<} R DN EN IS0 12944-2 angelehnt. Schutzart IP 55 - Bremsmotor
% Ghorfhchenactatz 353 bel hohor ! tbelehng) Dart sind die Getristemotoren fir den Ensatz in unterschiedichen
Oberflachenschutz 054 (bei sehr hoher L ) L gut geristet TH- Wicklungsthermostat

'} Oberflichenschutz OSG

Oberflichenschutz 054

Geeignet fiir Umgebungen mit

Pibremss auftretender Kondensation und [3]

» Warmeklasse Atmosphiren mit geringer

» Schutzart Feuchte oder Verunreinigung.

» Temperaturfohier Z.-H."Anwamlungcn im Freien
mit Uberdachung oder

- Stecker = i R

» Geber Blanies in an

» Lifter Korrosivitatskategorie C2

»- WWeRere Motoroptionen (gering).
Beispielanwendungen:

> WOVESWITCH

Anlagen in Sigewerken
Hallentore

- Getriebe mit r Spiel D:os1

» Welendichiring

> Rickaufsperre

» Schmierstof!

(2]

(1
13154288523
[11  Auswahl der Optionen [3] Liste der ausgewahlten Optionen

[2] Beschreibung der aktiven Option
1. Wahlen Sie die bendtigten Optionen [1].

= Sie erhalten fiir eine gewahlte Option weitere Informationen im Bereich "Be-
schreibung" [2].

= Alle ausgewahlten Optionen werden im Bereich "Gewahlte Optionen" [3] aufge-
listet. Diese konnen Sie zum erneuten Anzeigen anklicken.

2. Wenn das Produkt mit den benétigten Optionen ausgestattet ist, gelangen Sie liber
den Button [Weiter] der Navigationsleiste zur "Zusammenfassung".

4
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Schritt 2: Produkt konfigurieren

Zusammenfassung der Konfiguration

4.5 Zusammenfassung der Konfiguration

Sie finden im Fenster "Zusammenfassung" die folgenden Informationen:
(1] (2] (3]

E I © suchen > @ Auvstunrungen > © ovtionen > @ zusammentassung I

Technische Daten
Produktvorschau n Funktionen im Warenkorb

R37TDRESOLANSTHKY

Merkmal Wert f!leﬂ\t 9| caD-Daten
Motornenndrehzahl 1430 | 1imn Technische Dokumentationen
Abtriebsdrenzanl | 79 | 1mn =0 4is Voriage speichern
Ubersetzung gesamt 18,05 Produit anfragen
Abtrebsdrehmoment | 181 | Nm ¥ Produkt bestellen

Betriebs fakior SEW-FB | 1,10 |

Bauform-Lingabe | '}

Posilion Stecker/iemmiasien 27 | -

Kabeleinfihrung/Steckerlage | X |

Abtriebswele 1 25x50 T o Referenzdaten

Zul Abtriebsquerkraft bein=1400 2880 | N Ihre Wateriainummer
| Schmiersioffmenge 1. Getriebe . 0,3 | Liter

1 1 Kommentar

Motorigstung 1.5 kW
| Einschatdaver | $1-100%
%‘ Effizienzkissse . E2
1 Wirkungsgrad (S0/75/100% Pn) 83’””'; %

CE-Zeichen . i

Kotorspannung 2300400 |V

Schaltbad . R13 | |

i (4]

| Frequenz 50 | Hz
.Nennstmm . 587133 | A

Cos Phi . 077

Warmekiasse | 130(B) .

131568247947
[1] Technische Daten”? [3] Vorschau auf Funktionen im Warenkorb
[2] Produktvorschau [4] Referenzdaten

1) Die technischen Daten verstehen sich vorbehaltlich einer abschlieRenden technischen Prifung. Diese Prifung wird bei der Erstel-
lung eines Angebots durchgefiihrt.

2) Das exakte Nettogewicht finden Sie auf der Auftragsbestatigung. Aus technischen Griinden kann das reale Gewicht von dieser An-
gabe abweichen.

Im Bereich "Referenzdaten" [4] kdnnen Sie uns Ihre Referenzdaten — wie eine Materi-
alnummer oder ein Kommentar zum Produkt — mitteilen. Wir Gbernehmen diese Daten
bei der Angebots- oder Bestellabwicklung.

1 2 Kurzanleitung — DriveConfigurator
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Schritt 3: Produkt in den Warenkorb legen 5

Schritt 3: Produkt in den Warenkorb legen
1 Klicken Sie in der Navigationsleiste auf [Fertig stellen], um das Pro-

dukt in den Warenkorb zu legen.

= Es o6ffnet sich das Fenster "Warenkorb" mit dem hinzugeflgten Produkt. n

Kurzanleitung — DriveConfigurator 1 3



Schritt 4: Arbeiten im Warenkorb

Menge festlegen und Dokumente hinzufligen

6 Schritt 4: Arbeiten im Warenkorb
6.1 Menge festlegen und Dokumente hinzufiigen
HINWEIS
i Zum Bestellen, Anfragen oder Speichern des Warenkorbs als Vorlage missen Sie im
Online Support angemeldet sein. Wenn Sie noch nicht angemeldet sind, 6ffnet sich
bei diesen Aktionen zunachst das Login-Fenster, in dem Sie sich registrieren kdnnen.
[2]
Warenkorb
o Ihre Auswahi -
Referenzdaten lhre Nachricht an uns
Anfrage- oder Bestellreferenz * Ihre Projektreferenz Ihre Nachricht an uns
(11—
- | Weitere Referenzdaten
[3]— ™ Produkt hinzufigen ¥ - CAD / Dokumentationspaket & Vorlage speichern £ Bestellen & Anfragen
Vorschau Pos. Artikel Menge
4 — Drehstrom-Getriebemotor _ _
[ ] L4 *g 100 SEW Materiainummer SEW Bezeichnung hre Materialnummer 1 uﬂ ﬁ&x‘—ﬂ,
SEW R3ITDRESOLABE INSITHAKY
5 oo
13189741963
[1]1 Eingabefelder fir Referenzdaten [3] Aktivitatenleiste
[21 Eingabefeld fur eine Nachricht an SEW [4] Produktliste

1.

Geben Sie lhre Referenzdaten ein [1]. Unter "Weitere Referenzdaten" finden Sie
zusatzliche Eingabefelder fiir Referenzdaten.

Geben Sie ggf. eine Nachricht an SEW-EURODRIVE ein [2].

1

T Legen Sie in der Produkiliste [4] die Bestellmenge fest.

ﬁ Laden Sie Uber den Button "Technische Dokumentationen" ausgewahlte Doku-
mentationen zum Produkt herunter oder versenden Sie einen Download-Link.

@ Laden Sie Uber den Button "CAD-Daten" CAD-Daten zu dem Produkt im beno-
tigten Format herunter oder versenden Sie einen Download-Link.

Ig Lassen Sie sich Uber den Button "Technische Daten" die technischen Daten
des Produkts anzeigen. Wahlen Sie bei Bedarf eine andere Ausgabesprache und
laden Sie die Informationen in verschiedenen Formaten herunter oder versenden
Sie sie als Download-Link.

, Um die Konfiguration des Produkts nachtraglich zu bearbeiten, klicken Sie auf
den "Bearbeiten"-Button.

1 4 Kurzanleitung — DriveConfigurator
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Schritt 4: Arbeiten im Warenkorb

Dem Warenkorb weitere Produkte hinzufligen

6.2 Dem Warenkorb weitere Produkte hinzufiigen

1. Klicken Sie auf [Produkt hinzufigen] in der Aktivitadtenleiste, um ein weiteres Pro-
dukt in den Warenkorb zu legen.

= Es 6ffnet sich die folgende Auswahlliste:

Produkt hinzufuigen

> Uber Produktkonfigurator n

» uber Ersatzteil- oder Ersatzproduktauswahl

> uber Vorgangsibersicht

"™ Produkt hinzufiigen +

2. Wahlen Sie, aus welcher Funktion Sie ein Produkt hinzufligen mochten:

13200238603

6.2.1 Produkt tiber den DriveConfigurator hinzufiigen

1. Klicken Sie in der Auswabhlliste auf "Uber Produktkonfigurator"
= Sie werden erneut zum Start der Produktkonfiguration gefihrt.

6.2.2 Produkt iiber die Ersatzteil- oder Ersatzproduktauswahl hinzufiigen
1. Klicken Sie in der Auswabhlliste auf "Uber Ersatzteil- oder Ersatzproduktauswahl"
= Es 6ffnet sich die Suchmaske fur Ersatzprodukte und Ersatzteile.

2. Geben Sie in der Suchmaske eine Seriennummer, eine Sachnummer, eine SEW-
Bezeichnung oder die Dokumentennummer einer Einzelteilliste ein.

3. Wahlen Sie das gewlnschte Produkt und figen Sie es Uber den entsprechenden
Button zum Warenkorb hinzu.

Kurzanleitung — DriveConfigurator 1 5



Schritt 4: Arbeiten im Warenkorb

Warenkorb als Vorlage speichern

6.2.3 Produkt iiber die Vorgangsiibersicht hinzufiigen
1. Klicken Sie in der Auswabhlliste auf "Uber Vorgangsuibersicht".
= Es o6ffnet sich das Fenster "Vorgangsubersicht".

(1]
Vorgangsubersicht |
| Bestellungen (11) Angebote (11) Vorlagen (7) Servicevorgange (0)
Suche [l
Suchkriterium I N
e Ve - | vor et 0 Thr i =
Vorgangsnummer v] Referenznummer Uni
bitte wahlen Alle Alle Alle Alle V] || e Alle v A
Hinzufiigen Kur o,
0 410005264 Mustervoriage A | Musterreferenz A PrivateVoriage X MUStermann /lneoiry Act [2]
T6646 Bruchsal
Zeitraum
Unternehmeansweite | Max Mustermann /|
Monat 0005243 soriane BITH zB 16062
letzte 3 Monate 1‘ L, 410005243 Mustervoriage B Musterreferenz B Voriage 76646 Bruchsal 16062174
¥ alle Filter zuricksetzen < >
srszs
Sie haben 2 Position{en) aus 1 selektierten Vorlage(n) ausgewahit Folgende Aktionen kénnen Sie durchfiihren
= . _ — — -
nfragen/Bestellen - umentationspake eiterieiten ‘orlage bearbeiten I
W Anfragen/Bestell @ CAD-/ Dokumentationspaket » Weiterleite @ Voriage bearbeiten > [3]
[5] 410005243: Kunden Demo-Account / 76646 Bruc... - Referenzdaten ~ Vorgange « Belege
SEW -
-7 P... « |H.. Ihre Material-Nr. S M... SEW Typenbe; Dy ‘
Alle Alle Alle Alle i—[4]
& b 100 SEWE 1 MUWAQ25-233-800-00 TP
& » 300 SEW 1 raroREQOLABENSTHRY | [P ETE o

13200389899

[1]1 Register fur verschiedene Vorgange  [4] Vorgangsdetails
[2] Vorgangsliste [5] Suchmaske
[3] Aktivitatenleiste

2. Wahlen Sie Uber die Register [1], ob Sie ein Produkt aus einer Bestellung, einem
Angebot oder aus einer Vorlage auswahlen. Alternativ kdnnen Sie die Suche auf
der linken Seite [5] verwenden.

3. Markieren Sie in der Vorgangsliste [2] den Vorgang, der das gewtiinschte Produkt
enthalt.

= Die Produkte des Vorgangs werden in den Vorgangsdetails angezeigt [4].
4. Markieren Sie die Produkte, die Sie dem Warenkorb hinzufligen méchten.

5. Klicken Sie den Button [Anfragen/Bestellen] in der Aktivitatenleiste [3], um die Pro-
dukte in den Warenkorb zu legen.

6.3 Warenkorb als Vorlage speichern

Die Aktion [Vorlage speichern] sichert den Inhalt des Warenkorbs in der Vorgangs-
Ubersicht als Vorlage zur spateren Verwendung. Von dort aus kdnnen Sie die Produk-
te der Vorlage zu einem spateren Zeitpunkt bestellen, ein Angebot anfragen, einen
Link auf die Vorlage versenden oder die Produkte in der Vorlage bearbeiten. Um den
Link 6ffnen zu konnen, missen Sie sich im Online Support anmelden.

1. Klicken Sie in der Navigationsleiste auf den Button [Vorlage speichern].
= Es oOffnet sich das Fenster "Vorlage speichern”.
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Schritt 4: Arbeiten im Warenkorb

Warenkorb weiterleiten

2. Geben Sie einen Vorlagenamen an und wahlen Sie, ob es sich um eine private
oder eine unternehmensweite Vorlage handelt. Private Vorlagen sind nur fir Sie
sichtbar, unternehmensweite Vorlagen sehen alle Online-Support-Nutzer lhres Un-
ternehmens.

3. Speichern Sie die Vorlage durch Klicken auf den Button [Vorlage speichern].

6.4 Warenkorb weiterleiten

Versenden Sie einen Link auf die Produkte im Warenkorb. Dazu wird der Inhalt zu-
nachst als Vorlage gespeichert.

1. Klicken Sie in der Navigationsleiste auf den Button [Weiterleiten]
= Es 6ffnet sich das Fenster "Weiterleiten".

2. Vergeben Sie einen Vorlagennamen.

3. Klicken Sie auf [Vorlage speichern & weiterleiten].

= lhr E-Mail-Client 6ffnet eine neue Nachricht mit einem Link auf die Vorlage. Da-
mit der Empfanger dem Link folgen kann, muss er sich im Online Support an-
melden.

4. Geben Sie einen Empfanger ein und bei Bedarf weiteren Text und versenden Sie
die Nachricht.

Kurzanleitung — DriveConfigurator 1 7




Schritt 5: Produkt anfragen oder bestellen
Produkte bestellen

7 Schritt 5: Produkt anfragen oder bestellen

Der Warenkorb enthalt alle bendtigten Produkte. Sie mochten jetzt die Produkte be-
stellen oder zuerst ein Angebot von SEW-EURODRIVE erhalten.

71 Produkte bestellen

1. Vergewissern Sie sich, dass eine "Anfrage- oder Bestellreferenz" angegeben ist.
2. Klicken Sie auf den Button [Bestellen]
= Es 6ffnet sich das Fenster "Lieferinformationen”.
3. Wahlen Sie eine Lieferadresse aus oder legen Sie bei Bedarf eine neue an.
4. Geben Sie einen Wunschliefertermin an.
5. Klicken Sie den Button [Jetzt bestellen], um die Bestellung abzusenden.
= Die Bestellung wird abgeschickt.
= Es o6ffnet sich das Fenster "Bestatigung".

= Sie erhalten per E-Mail eine Eingangsbestatigung mit Details zu lhrer Bestel-
lung — Eine Auftragsbestatigung erhalten Sie nach Bearbeitung unseres Ver-
triebs in gewohnter Form.

7.2 Produkte anfragen

1. Vergewissern Sie sich, dass eine "Anfrage- oder Bestellreferenz" angegeben ist.
2. Klicken Sie auf den Button [Anfragen].
= Es offnet sich das Fenster "Lieferinformationen".
3. Wahlen Sie eine Lieferadresse aus oder legen Sie bei Bedarf eine neue an.
4. Geben Sie ggf. einen Wunschliefertermin an.
5. Klicken Sie den Button [Jetzt anfragen], um die Anfrage abzusenden.
= |hre Anfrage wird abgeschickt.
= Es o6ffnet sich das Fenster "Bestatigung”

= Sie erhalten per E-Mail eine Eingangsbestatigung mit Details zu |hrer Anfrage —
Ein Angebot erhalten Sie nach Bearbeitung unseres Vertriebs in gewohnter
Form.
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Weitere Funktionen 8

Benutzeroptionen einstellen

Weitere Funktionen

Benutzeroptionen einstellen

Sie finden den Link zu den Benutzeroptionen im oberen Fensterrand des DriveConfi-
gurators. Um die Benutzeroptionen verwenden zu kénnen, mussen Sie angemeldet
sein.

SchiieBen | X|

Daten & Dokumente CAD-Daten DriveConfigurator SEW Workbench A

Benutzeroptionen zum DriveConfigurator n

Hier kénnen Sie die minimalen und maximalen Toleranzen (in %) Ihrer Suchkriterien verandern. Die Toleranz bezieht sich immer auf den Wert, den Sie zur Suche

:T;geﬁbjljl.ebs!aktor 20 % Max. Betriebsfaktor 200 %
Min. Drehmoment 20 % Max. Drehmoment 100 %
Min. Drehzahl 20 % Max. Drehzahl 50 %
Min. Ubersetzung 20 % Max. Ubersetzung 50 %
Min. Leistung 20 % Max. Leistung 50 %

M Nur Motoren mit Standardleistung anzeigen

Auf Standard zuriicksetzen

Hier konnen Sie das Mafsystem wahlen:

Malsystem Metrisches MaBsystem ™~

Standardwelle Metrisches MaBsystem ™

Hier kdnnen Sie einen manuellen Rabatt fur die Bruttopreise im DriveConfigurator einstellen:
Rabatt in % 25

f v
Wahrung Euro ]

13344601227

Hier kdnnen Sie Ihre Benutzeroptionen fir den DriveConfigurator nach lhren Win-
schen verandern: Legen Sie Toleranzbereiche fiir die Produktsuche fest, wahlen Sie
die passenden MalReinheiten oder nehmen Sie weitere Einstellungen vor.

Kurzanleitung — DriveConfigurator 1 9



Weitere Funktionen
Ersatzprodukte oder Ersatzteile auswahlen

8.2 Ersatzprodukte oder Ersatzteile auswahlen

Sie finden den Link zur Suche nach Ersatzprodukten und Ersatzteilen im Startbild-
schirm des DriveConfigurators im Bereich "Weitere Funktionen" oder auf der Startsei-
te des Online Support unter "Ersatzprodukt auswahlen" und "Ersatzteil auswahlen".

DriveConfigurator 8 Benutzeroptionen &
E— - - g — l :
| . P
-’ ‘H . A |
E:" ’ |
I b
Getriebemotoren Motoren Getriebe Explosionsgeschiitzte Antriebe
? Drehstrom-Getrisbemotoren ? Drehstrommotoren > Stimrad-, Flach-, Kegekad-, » Drehstrom-Getrisbemotoren

Schnecken-, Spiroplangetriebe
> Synchrane Servometoren > Drehstrommotoren
3 Servo-Kegelrad-, Planetengetriebe

> Asynchrone Servomatoren

et | g/
alg

Umrichtertechnik Servo-Antriebstechnik Dezentrale Antriebe [ Mechatronik
2 MWOVITRACE MCOTE 2 Synchrone Getrisbemotoren 7 MOVMOTE
? MOVDRNVE® B 2 Asynchrone Getriebemotoren ? MOVIGEAR®
? MOVITRACE LTP-B > Elektronikmotor DRC..
> MOVTRACS LTE-B
> MOVHR-U®
Weitere Funktionen
Liegt Ihnen die Typenbezeichnung vor? 5 @
Starten Sie die Produkikonfiguration mit dem Einsatziand und der Typenbezeichnung
[Europa / weiere Lander (ECS0Hz) B3 > [Gmststungsnite]

hd |Tud|mscl|z[}a|cn zu einem Produkt I

[3] (21 1]
13212523019
[11 Link zur Ersatzprodukt-/Ersatzteil-Suche [3] Link zur Suchmaske fir technische Daten

[2] Link zur Umstellungshilfe auf Motoren einer
héheren Energieeffizienzklasse

1. Klicken Sie auf den Link "Ersatzprodukt suchen"
= Es 6ffnet sich die Suchmaske fur Ersatzprodukte und Ersatzteile

2. Geben Sie in der Suchmaske eine Seriennummer, eine Sachnummer, eine SEW-
Bezeichnung oder die Dokumentennummer einer Einzelteilliste ein.

3. Wabhlen Sie das gewlnschte Produkt und fligen Sie es Uber den entsprechenden
Button zum Warenkorb hinzu.

= Es o6ffnet sich ein Fenster, Uber das Sie dem Warenkorb weitere Produkte hin-
zufiigen oder direkt zum Warenkorb gelangen kénnen, um den Vorgang mit ei-
ner Angebotsanfrage oder einer Bestellung abzuschlief3en.

4. Wabhlen Sie, ob Sie ein weiteres Produkt in den Warenkorb legen oder zum Waren-
korb wechseln.
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Weitere Funktionen
Umstellungshilfe auf Motoren einer hdheren Energieeffizienzklasse

8.3 Umstellungshilfe auf Motoren einer hoheren Energieeffizienzklasse

Die Umstellungshilfe unterstitzt Sie bei der Suche nach einem Motor mit einer héhe-
ren Energieeffizienzklasse.

1. Klicken Sie in den "Weitere Funktionen" auf "Umstellungshilfe" [2].

= Es offnet sich das Fenster der Umstellungshilfe.
2. Wabhlen Sie das Einsatzland und die Motordaten des zu ersetzenden Motors aus.
3. Klicken Sie auf den Button [Vergleichen].

= Es o6ffnet sich eine Ergebnisliste mit energieeffizienteren Motoren und deren
technischen Daten.

8.4 Technische Daten zu einem Produkt

Uber eine Suchmaske kénnen Sie sich die technischen Daten eines Produkts anzei-
gen lassen und diese Uberprifen, weiterleiten oder als Datei herunterladen.

1. Klicken Sie in den "Weitere Funktionen" auf "Technische Daten zu einem Pro-
dukt" [3].

= Es oOffnet sich die Suchmaske fiir Produktdaten.
2. Geben Sie eine Serien-, Angebots- oder Auftragsbestatigungsnummer ein.

= Es werden lhnen die technischen Daten zu dem Produkt angezeigt — Diese
kénnen Sie Uberprifen, weiterleiten oder als Datei herunterladen.

8
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